
Kongressorganisation:
Christa Vißers
T 02 28. 81 93-111
c.vissers@dbbakademie.de

dbb akademie
Dreizehnmorgenweg 36
53175 Bonn

Tutorials | 13.00 – 18.00 mit Pausen
In einem Zeitraum von etwa 4– 5 Stunden geben diese Kompaktseminare
einen Einblick in wichtige Fragestellungen und Lösungsansätze eGovernment-
relevanter Themen. Die Tutorials werden von anerkannten Experten und
Partnern des Kongresses abgehalten.
Die Teilnahmegebühr beträgt 75,– € zuzüglich der Teilnahmegebühr
zum Kongress.

Tutorials – Vor-Kongress | Montag 4. Mai 2009

Praxis-Workshops K
Workshops werden in Zusammenarbeit mit der Berufsakademie Gera durch-
geführt. Die Teilnahme ist in den Kongressgebühren enthalten. Aufgrund
der begrenzten Zahl von PC-Arbeitsplätzen erfolgt die Anmeldung vor Ort.

Dienstag 5. – Mittwoch 6. Mai 2009

T01 |
IT-Grundlagen für
Datenschutzbeauftragte

T02 |
Lösungsbausteine für prozessorien-
tiertes eGovernment – Werkstatt-
bericht aus dem Fraunhofer FOKUS
eGovernment-Labor

T03 |
Verschlüsselung und digitale
Signatur in der Anwendung

T04 |
Software-Projekte erfolgreich
beauftragen und steuern mit
V-Modell XT

T05 |
Grundzüge des Internetrechts

T06 |
Grundlagen und Praxis der
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung
nach § 7 BHO

T07 |
Risikomanagement – Instrument
der Verwaltungssteuerung

Dienstag 5. Mai 2009

K01 | 12.30 – 13.30
IT-Sicherheit zum Anfassen: Kenn-
wortsicherheit und Schutz der Daten

K02 | 14.00 – 15.00
Web 2.0 in der öffentlichen
Verwaltung

K03 | 15.30 – 16.30
Freie Software für das Arbeiten im
Internet: E-Mail-Clients, Webbrowser

K04 | 17.00 – 18.00
Open Office als leistungsfähiges
Bürokommunikationssystem

Mittwoch 6. Mai 2009

K05 | 09.00 – 10.00
Open Office als leistungsfähiges
Bürokommunikationssystem

K06 | 10.30 – 11.30
IT-Sicherheit zum Anfassen: Kenn-
wortsicherheit und Schutz der Daten

K07 | 12.30 – 13.30
Web 2.0 in der öffentlichen
Verwaltung

K08 | 14.00 – 15.00
Freie Software für das Arbeiten im
Internet: E-Mail-Clients, Webbrowser

Wer sollte teilnehmen?
� Führungskräfte und Mitarbeiter aus allen Verwaltungs-

bereichen des Bundes, der Länder und der Kommunen,
� den Bereichen Bahn, Post und Eigenbetriebe,
� aus Politik, Wirtschaft und Wissenschaft,
� insbesondere leitende IuK-Verantwortliche,

Personalverantwortliche und Personalvertreter,
� Vertreter von Mitgliedsgewerkschaften des dbb.

Die Veranstaltung vermittelt Kenntnisse, die auch für die Personalrats-
bzw. Betriebsratsarbeit erforderlich sind (§ 46 Abs. 6 BPersVG, entspr.
Regelungen der Länder, § 37 Abs. 6 BetrVG)

Teilnahmebedingungen
Die Teilnahmegebühr beträgt 295,– € für Frühbucher.
Bei Anmeldung nach dem 28.02.2009 beträgt sie
345,– € inkl.:
1. cd-rom neueVerwaltung
2. Zwei Mittagessen, zwei Kaffeepausen,

Erfrischungsgetränke
3. Teilnahme an einer Abendveranstaltung

Mit der Anmeldebestätigung geht Ihnen eine Rechnung zu.
Die Teilnahmegebühr ist spätestens 14 Tage nach Erhalt der
Rechnung fällig. Bei Stornierung im Zeitraum von 30 Tagen
bis 14 Tage vor Veranstaltungstermin erheben wir eine
Bearbeitungsgebühr von 50%. Ab 14 Tage vor Veranstal-
tungsbeginn wird die gesamte Gebühr fällig.

Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers ist möglich.

Für die Teilnehmer des Kongresses haben wir in Hotels
aller Preiskategorien ein begrenztes Kontingent zu Sonder-
tarifen optioniert. Eine Hotelliste geht Ihnen mit der
Bestätigung zu. Bitte nehmen Sie Ihre Reservierung direkt
bei dem Hotel Ihrer Wahl vor.

Teilnehmerverwaltung:
Maria Herkenhöner
T 02 28. 81 93-474
m.herkenhoener@dbbakademie.de

Fax: 02 28. 81 93-473
www.neue-verwaltung.de
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Das Bundesministerium des Innern
ist 2009 Partner des Kongresses.
Bundesinnenminister Dr. Wolfgang Schäuble
ist Schirmherr des Kongresses.

09.00 Early-bird coffee und Beginn der Fachmesse

09.30 Begrüßung
Peter Heesen,
Vorsitzender des dbb beamtenbund und tarifunion

09.45 Eröffnungsvortrag
Dr. Wolfgang Schäuble, Bundesminister des Innern

10.15 Architekturen und Infrastrukturen für One Stop Government
Prof. Dr. Dieter Rombach, Geschäftsführender Institutsleiter des
Fraunhofer-Instituts für Experimentelles Software Engineering IESE

10.45 – 11.45 Kick-Off Diskussion:
Dienstleistung aus einer Hand – Die öffentliche IT zwischen
Zuständigkeit und Kooperation
Dr. Hans-Bernhard Beus, Staatssekretär im Bundesministerium des
Innern, Beauftragter der Bundesregierung für Informationstechnik
Wilfried Kruse, Beigeordneter der Landeshauptstadt Düsseldorf,
Vorsitzender des Vorstands VITAKO
Prof. Dr. Dieter Rombach, Fraunhofer-Institut IESE
Uwe Ufer, Bürgermeister der Stadt Hückeswagen
Moderation:
Alexander Schaeff, Chefredakteur Kommune 21

12.00 – 19.00 Fachforen und Fachmesse

12.00 – 14.30 Mittagessen

19.30 Abendveranstaltung

09.00 Beginn der Fachforen und
der Fachmesse

11.15 – 12.15 Podiums-Diskussion:
Umsetzung der EU-Dienstleistungsrichtlinie –
Stand und Potential
Moderation:
Michael Klöker, Chefredakteur innovative Verwaltung

12.30 – 13.30 Mittagessen

13.45 – 15.15 Fachforen

Dienstag 5. Mai 2009 Mittwoch 6. Mai 2009

Track A
EU-Dienstleistungsrichtlinie
und One-Stop-Government

A01 | 12.30 – 14.00
EU-DLR: Anforderungen an Prozesse,
Organisation und IT

A02 | 15.00 – 16.30
Umsetzung der EU-DLR in Ländern
und Kommunen

A03 | 17.30 – 19.00
Best Practice Europe: Implementation
of the EU-Service Directive

A04 | 09.15 – 10.45
Projekt D115

A05 | 13.45 – 15.15
Projektberichte EU-DLR

Track B
eGovernment – Strategien
und Initiativen

B01 | 12.15 – 13.45
Regierungsprogramm
E-Government 2.0:
Handlungsfeld Prozessketten

B02 | 14.45 – 16.15
Von eGovernment zu Government –
Anforderungen an eine neue Strategie
von Deutschland-Online

B03 | 17.15 – 18.45
Forum VITAKO:
Kommunen und IT – Innovation @ work

B04 | 09.30 – 11.00
Forum Fraunhofer Gesellschaft:
Prozessketten zwischen Wirtschaft
und Verwaltung

B05 | 13.45 – 15.15
eDemocracy, eParticipation und Web
2.0 – Bürgerbeteiligung online

Track C
Zukunft Verwaltung –
Public Management und Personal

C01 | 12.00 – 13.30
Prozessmanagement und -entwicklung

C02 | 14.30 – 16.00
Organisationsentwicklung und
Qualitätsmanagement

C03 | 17.00 – 18.30
Mitbestimmung und
Informationstechnologien

C04 | 09.00 – 10.30
Personalentwicklung und Fortbildung
in der Verwaltung

C05 | 13.45 – 15.15
Change Management –
Veränderungsprozesse steuern

Track D
Organisation – Prozesse – Steuerung

D01 | 12.00 – 13.30
Controlling und Riskmanagement

D02 | 14.30 – 16.00
Verwaltungsverfahren in integrierten
Prozessen

D03 | 17.00 – 18.30
Business Intelligence, IT- gestütztes
Berichtswesen

D04 | 09.00 – 10.30
Entscheidungen und Prozesse
IT-gestützte Verwaltungs-Steuerung

D05 | 13.45 – 15.15
Doppik – eine Bilanz

Track E
Dokumente und Vorgänge

E01 | 12.15 – 13.45
Shared Services

E02 | 14.45 – 16.15
Dokumentenmanagement und
Vorgangsbearbeitung

E03 | 17.15 – 18.45
Wissensmanagement

E04 | 09.15 – 10.45
Elektronische Archivierung

E05 | 13.45 – 15.15
Portale für Dienstleistung,
Information und Steuerung

Track F
Trends und Technologien I

F01 | 12.30 – 14.00
IT-Architekturen und Standardisierung

F02 | 15.00 – 16.30
Konsolidierung von Fachverfahren

F03 | 17.30 – 19.00
Projektberichte Open Source

F04 | 09.30 – 11.00
Virtualisierung und IT-Konsolidierung

F05 | 13.45 – 15.15
Serviceorientierte Architekturen

Track G
Trends und Technologien II

G01 | 12.00 – 13.30
Elektronische Identität und
Authentifizierung

G02 | 14.30– 16.00
Architekturen und Komponenten
der IT-Sicherheit

G03 | 17.00– 18.30
Recht im Internet und
in der IT-Sicherheit

G04 | 09.00 – 10.30
Sichere Kommunikation im
eGovernment

G05 | 13.45 – 15.15
Live-Hacking – Sicherheitslücken und
Angriffsszenarien

Track H
Datenschutz und Datensicherheit

H01 | 12.15 – 13.45
Bürger, Kunde, Datensatz – persönliche
Daten in der digitalen Welt

H02 | 14.45 – 16.15
Datenschutzkonforme IT-Sicherheit

H03 | 17.15 – 18.45
Roundtable:
Bürgervertrauen und eGovernment –
Sind unsere Daten sicher?

H04 | 09.15 – 10.45
Chefsache Datenschutz und
Datensicherheit

H05 | 13.45 – 15.15
Werkzeuge, Organisation und
Strukturen in der Datensicherheit

Anmeldung zur Veranstaltung
Ich nehme verbindlich teil unter Bezugnahme auf die
im Faltblatt abgedruckten Teilnahmebedingungen.

Name, Vorname

Funktion

Institution

Straße

PLZ/Ort

Telefon Telefax

E-Mail

Unterschrift

Ich melde mich für folgende Fachforen an (1 je Spalte):

A01 A02 A03 A04 A05
B01 B02 B03 B04 B05
C01 C02 C03 C04 C05
D01 D02 D03 D04 D05
E01 E02 E03 E04 E05
F01 F02 F03 F04 F05
G01 G02 G03 G04 G05
H01 H02 H03 H04 H05

Ich melde mich für das folgende Tutorial an:
Tutorials finden am Tag vor Kongressbeginn (04.05.2009)
statt. Die Teilnahmegebühr beträgt 75,– € zuzüglich der
Teilnahmegebühr zum Kongress.

T01 T02 T03 T04 T05
T06 T07

Bitte senden Sie das Kongressprogramm auch an
folgende Adresse:

Name, Vorname

Dienst-/Privatanschrift

E-Mail

Die Teilnahmegebühr beträgt 295,– € für Frühbucher
(Frühbucherkonditionen auch bei den Hotels).
Bei Anmeldung nach dem 28.02.2009 beträgt sie 345,– € inkl.:
1. cd-rom neueVerwaltung
2. Zwei Mittagessen, zwei Kaffeepausen, Erfrischungsgetränke
3. Teilnahme an einer Abendveranstaltung
Die Anmeldungen werden nach Datum des Eingangs berücksichtigt.
Es gelten die Teilnahmebedingungen des Veranstalters.
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