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,Qualitat in der dienstlichen Fortbildung*
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dbb forum berlin

Statistische Auswertung des Fragebogens an die Teilnehmer

Fragetexte, Antwortverteilung und Mittelwerte



1. Was hat Sie zum Besuch unseres Fachkongresses bewogen?

1.1 Die Thematik der Veranstaltung allgemein

eher unwichtig 0,0%
49 0,7%
33 2,1%
26,0%
2 J
sehr wichtig §71,2%

Mittelwert = 1,3 (0.55)"

1.2 Die Zusammenstellung der Themen

eher unwichtig 0,0%
49 0,0%
3 6,3
2 ) 42,0%
sehr wichtig J 51,7%
Mittelwert = 1,6 (0,61)
* Dieser Wert gibt die Standardabweichung (Streuung) an. Eine geringe Streuung bedeutet, dass die

Antworten sich um den Mittelwert konzentrieren; eine grofle Streuung verweist auf eine geringere
Konzentration. Dies legt nahe, die Standardabweichung als ein MaB fiir die Kontroversitit des
Antwortverhaltens zu interpretieren. Als naheliegende Schwellenwerte bieten sich 0.8 bzw. 1.0 an. Die
Mittelwerte sind auf eine Nachkommastelle gerundet. Der Auswertung liegen 149 Fragebdgen zugrunde.
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1.3 Der Aufbau der Veranstaltung (Plenum und Fachforen)

eher unwichtig
4
3
2

sehr wichtig

Mittelwert =2.5 (1,00)

1.4 Das Renommeée der Referenten

eher unwichtig
4
3

2

sehr wichtig

Mittelwert =2.3 (1,00)



1.5 Die Zusammensetzung der Veranstaltungstrager

eher unwichtig
4
3
2

sehr wichtig

Mittelwert =3,3 (1,32)

1.6 Der Ort der Veranstaltung

eher unwichtig
4
3
2

sehr wichtig

Mittelwert =2,8 (1,30)



1.7 Der Zeitpunkt der Veranstaltung

eher unwichtig
4
3
2

sehr wichtig

Mittelwert =3,2 (1,33)

2. Entsprach die Veranstaltung insgesamt Ihren Erwartungen?

Uberhaupt nicht
4
3
2

voll und ganz

Mittelwert = 1,8 (0.62)



3. Zufriedenheit mit den Inhalten der Veranstaltung ( Referenten und

Podiumsdiskussion) am Mittwoch, dem 2. und Donnerstag, dem 3. Dezember
2009

VERTEILUNG DER MITTELWERTE FUR ALLE REFERENTEN JE TEILNEHMER

Mittelw ert =2,23
Std.-Abw . =0,369

N =69
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ZUFRIEDENHEIT - TEILNEHMERMITTELWERTE

Mittelwert = 2.2 (0.37)

Aus Griinden des Datenschutzes wurden die ratings aggregiert. Fiir jeden Teilnehmer wurde ein
Mittelwert fiir seine Bewertungen der sieben Referenten und der Podiumsdiskussion berechnet.
Die eingefiigte Grafik zeigt die Verteilung dieser Mittelwerte.

Die Bewertungen fiir die Referenten (Mittelwerte) liegen in einem Intervall zwischen 1.1 und 3.5



4. Zufriedenheit mit den Fachforen am Mittwoch, dem 2. und Donnerstag, dem 3.
Dezember 2009

Verteilung der Mittelwerte der jeweils 2 besuchten Foren pro Teilnehmer

Mittelw ert =2,18
Std.-Abw . =0,761
N =139
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ZUFRIEDENHEIT- TEILNHMENRMITTELWERTE

Mittelwert = 2.2 (0.76)

Aus Griinden des Datenschutzes wurden die ratings aggregiert. Fiir jeden Teilnehmer wurde ein

Mittelwert fiir seine beiden Bewertungen der zwei besuchten Foren berechnet. Die eingefiigte
Grafik zeigt die Verteilung dieser Mittelwerte.

Die Bewertungen fiir die Foren (Mittelwerte) liegen in einem Intervall zwischen 1.9 und 2.5



5 Organisation der Veranstaltung

Wie zufrieden waren Sie mit der Vorbereitung und Organisation der gesamten Veranstaltung?

sehr unzufrieden

sehr zufrieden

Mittelwert = 1.6 (0.69)



6 Gesamteindruck

6.1  Wie zufrieden waren Sie mit der Zusammenstellung der Themen?

sehr unzufrieden
4
3
2

sehr zufrieden

Mittelwert = 1,7 (0.58)

6.2 Wie zufrieden sind Sie mit den Ergebnissen des Fachkongresses?

sehr unzufrieden

sehr zufrieden

Mittelwert = 2.0 (0.64)



6.3 Haben Sie Anregungen fir lhre eigene Arbeit erhalten?

Fehlend
2%




